
Taking Your Sales Channels
to the Web

A Seven Step Guide to Creating a Profitable
Channel Management Strategy in the Internet Economy
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^=pÉîÉå=píÉé=dìáÇÉ=íç=`êÉ~íáåÖ=~=mêçÑáí~ÄäÉ==
`Ü~ååÉä=j~å~ÖÉãÉåí=píê~íÉÖó=áå=íÜÉ=fåíÉêåÉí=bÅçåçãó=
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 bñÉÅìíáîÉ=pìãã~êó=
 

�qÜÉ=fåíÉêåÉí=Ü~ë=ÄÉÅçãÉ=íÜÉ=Ñ~ëíÉëí=Éñé~åÇáåÖ=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉä=áå=
Üáëíçêó=~åÇ=ÉJÄìëáåÉëë=Ü~ë=ÄÉÅçãÉ=íÜÉ=ëáåÖäÉ=ãçëí=áãéçêí~åí=
ëíê~íÉÖó=Ñçê=ëÉÉâáåÖI=Å~éíìêáåÖI=~åÇ=ÇÉîÉäçéáåÖ=ÅìëíçãÉêëKÒ=
JcçêêÉëíÉê=oÉëÉ~êÅÜ=

 

qç=ëìêîáîÉ=~åÇ=íÜêáîÉ=áå=íÜÉ=fåíÉêåÉí=ÉÅçåçãóI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=åÉÉÇ=
íç=ÄÉ=éêç~ÅíáîÉI=åçí=êÉ~ÅíáîÉI=áå=~ÇçéíáåÖ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖáÉëK=få=
ÄìëáåÉëëJíçJÄìëáåÉëë=ÅçããÉêÅÉI=ãçêÉ=íÜ~å=TMB=çÑ=éêçÇìÅíë=~åÇ=
ëÉêîáÅÉë=~êÉ=ëçäÇ=íÜêçìÖÜ=áåÇáêÉÅí=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäëK=cçê=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íÜ~í=ëÉää=éêáã~êáäó=íÜêçìÖÜ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëI=íÜáë=
ãÉ~åë=áããÉÇá~íÉäó=ÅêÉ~íáåÖ=~åÇ=ÉñÉÅìíáåÖ=~=ÅÜ~ååÉäJáåÅäìëáîÉ=ÉJ
ÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖóK=^ë=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=éêçîáÇÉ=î~äìÉJ~ÇÇÉÇ=
ëÉêîáÅÉë=ëìÅÜ=~ë=ÖäçÄ~ä=~åÇ=îÉêíáÅ~ä=êÉ~ÅÜI=äçÖáëíáÅëI=~åÇ=ÅìëíçãÉê=
ëÉêîáÅÉ=~åÇ=ëìééçêíI=íÜÉëÉ=ÅêáíáÅ~ä=êÉä~íáçåëÜáéë=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=
åìêíìêÉÇI=ê~íÜÉê=íÜ~å=åÉÖäÉÅíÉÇI=áå=íÜÉ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ïçêäÇK=
j~åìÑ~ÅíìêÉêë=ãìëí=Éëí~ÄäáëÜ=~=ÅçÜÉëáîÉ=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=~ééêç~ÅÜ=íç=
ëÉääJëáÇÉ=ÉJÅçããÉêÅÉÔ~å=~ééêç~ÅÜ=íÜ~í=äÉîÉê~ÖÉë=~åÇ=ÉñíÉåÇë=
íê~Çáíáçå~ä=ë~äÉë=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÅÜ~ååÉäë=íç=ÇêáîÉ=íçéJäáåÉ=ÖêçïíÜK=

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

qÜáë=ÖìáÇÉ=ÇÉäáåÉ~íÉë=íÜáë=éêçÅÉëë=áå=ëÉîÉå=ÉëëÉåíá~ä=ëíÉéëW=
=
píÉé=N=Ó=cçÅìë=çå=óçìê=ÅìëíçãÉê=
píÉé=O=Ó=aÉíÉêãáåÉ=óçìê=~ää=ÅÜ~ååÉäë=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖó=
píÉé=P=Ó=fãéäÉãÉåí=~å=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçå=íÜ~í=í~âÉë=óçìê=ë~äÉë====
==============ÅÜ~ååÉäë=íç=íÜÉ=ïÉÄ=
píÉé=Q=Ó=aÉîÉäçé=ÜáÖÜ=éÉêÑçêã~åÅÉ=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäë=
píÉé=R=Ó=jÉ~ëìêÉ=êÉëìäíë==
píÉé=S=Ó=bîçäîÉ=óçìê=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖó=Ä~ëÉÇ=çå=ãÉ~ëìêÉãÉåíë=
píÉé=T=Ó=oÉ~é=íÜÉ=êÉï~êÇë=
 

 

70% through 
indirect channels 
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�`çää~Äçê~íáîÉ=
ÅçããÉêÅÉ=Éå~ÄäÉë=
ãìäíáéäÉ=ÉåíÉêéêáëÉë=íç=
ïçêâ=áåíÉê~ÅíáîÉäó=
çåäáåÉ=íç=ÑáåÇ=ï~óë=íç=
ë~îÉ=ãçåÉóI=ã~âÉ=
ãçåÉó=~åÇ=ëçäîÉ=
ÄìëáåÉëë=éêçÄäÉãëKÒ=
Jd~êíåÉê=dêçìé=

 

 

 pÉííáåÖ=íÜÉ=pí~ÖÉ=Ñçê=`çää~Äçê~íáîÉ=

`çããÉêÅÉ=
=
qçÇ~óÛë=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~êÉ=Ñ~ÅáåÖ=çåÉ=çÑ=íÜÉ=ãçëí=ÇáÑÑáÅìäí=ÄìëáåÉëë=
ÅÜ~ääÉåÖÉë=áå=ãçÇÉêå=ÜáëíçêóW=Üçï=íç=ÅçãéÉíÉ=~åÇ=ëìÅÅÉÉÇ=áå=íÜÉ=
fåíÉêåÉí=ÉÅçåçãóK=qê~Çáíáçå~ä=ÅÜ~ååÉäë=çÑ=ë~äÉë=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçå=~êÉ=
ÄÉáåÖ=êÉÅ~ëí=íç=í~âÉ=~Çî~åí~ÖÉ=çÑ=íÜÉ=fåíÉêåÉíK=cçê=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
íÜ~í=ëÉää=éêáã~êáäó=íÜêçìÖÜ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëI=íÜáë=áãéäáÉë=åÉï=ï~óë=
çÑ=ìíáäáòáåÖ=ÅÜ~ååÉä=~ëëÉíëK=
==

_ìí=ïÜÉêÉ=Çç=óçì=ëí~êí=~åÇ=ïÜ~í=~êÉ=íÜÉ=ÉëëÉåíá~ä=

ÉäÉãÉåíë=çÑ=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçå\=_ÉÑçêÉ=
ÉãÄ~êâáåÖ=çå=~å=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖóI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=åÉÉÇ=íç=~ëâ=
íÜÉãëÉäîÉë=~=ÑÉï=áãéçêí~åí=èìÉëíáçåëK=

�� tÜÉêÉ=ïáää=íÜÉ=fåíÉêåÉí=ÄÉ=áå=íÜêÉÉ=óÉ~êë=~åÇ=Üçï=~êÉ=ïÉ=
ÖçáåÖ=íç=í~âÉ=~Çî~åí~ÖÉ=çÑ=áí\==

�� eçï=~êÉ=fåíÉêåÉí=ÄìëáåÉëë=ãçÇÉäë=áåÑäìÉåÅáåÖ=~åÇ=
áãé~ÅíáåÖ=íê~Çáíáçå~ä=ÄìëáåÉëë=ãçÇÉäë=áå=çìê=áåÇìëíêó\==

�� ^êÉ=çìê=ÉJÅçããÉêÅÉ=~åÇ=ÉJÄìëáåÉëë=ÉÑÑçêíë=ÄìáäÇáåÖ=çå=çìê=
Åçãé~åóÛë=ÑìåÇ~ãÉåí~ä=ÅÜ~êíÉê=~åÇ=ÅçêÉ=ëíêÉåÖíÜë\==

�� eçï=ïáää=íÜÉ=fåíÉêåÉí=~åÇ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ÜÉäé=ìë=Öêçï=
êÉîÉåìÉ\=

==
pÉííáåÖ=ìé=ëÜçé=çåäáåÉ=Å~å=ÄÉ=Ñìää=çÑ=çÄëí~ÅäÉëI=ëìÅÜ=~ë=íÜÉ=êáëâ=çÑ=
~äáÉå~íáåÖ=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=ÇáëíêáÄìíçêëI=êÉëÉääÉêëI=ÇÉ~äÉêëI=~åÇ=çíÜÉê=
ÅçåëíáíìÉåíëK=d~êíåÉê=dêçìé=Éëíáã~íÉë=íÜ~í=çîÉê=VMB=çÑ=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Çç=åçí=ëÉää=íÜÉáê=éêáã~êó=Äê~åÇÉÇ=éêçÇìÅíë=çåäáåÉK=
qÜÉ=ã~áå=êÉ~ëçå\=`Ü~ååÉä=ÅçåÑäáÅíW=ÑÉ~ê=çÑ=íÜÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=çÑ=
ÖçáåÖ=áåíç=ÄìëáåÉëë=~Ö~áåëí=~=Åçãé~åóÛë=çïå=ëÉääáåÖ=é~êíåÉêëK=cçê=
Éñ~ãéäÉI=ÜçãÉ=éêçÇìÅíë=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=oìÄÄÉêã~áÇ=ÉñéÉêáÉåÅÉÇ=
íÜáë=ÅçåÑäáÅí=ïÜÉå=áí=~ííÉãéíÉÇ=íç=ä~ìåÅÜ=~=ÇáêÉÅíJíçJÅìëíçãÉê=ÉJ
ÅçããÉêÅÉ=áåáíá~íáîÉK=mêáçê=íç=áíë=ä~ìåÅÜI=é~êÉåí=Åçãé~åó=kÉïÉää=
oìÄÄÉêã~áÇ=Ü~äíÉÇ=íÜÉ=ÉÑÑçêí=íç=éêÉîÉåí=çÑÑÉåÇáåÖ=êÉí~áäÉêëK=^ë=~å=
~äíÉêå~íáîÉI=oìÄÄÉêã~áÇ=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~=ïÉÄëáíÉ=íÜ~í=ëáãéäó=ÜÉäéë=
ÅìëíçãÉêë=Ö~íÜÉê=éêçÇìÅí=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=ÄìáäÇ=~=ëÜçééáåÖ=äáëíI=
ïÜáÅÜ=íÜÉó=Å~å=íÜÉå=í~âÉ=íç=íÜÉ=åÉ~êÉëí=éÜóëáÅ~ä=ëíçêÉK=räíáã~íÉäóI=
oìÄÄÉêã~áÇ=Ñ~áäë=íç=ÅäçëÉ=íÜÉ=ë~äÉ=~åÇ=Ü~ë=åç=îáëáÄáäáíó=áåíç=ïÜÉíÜÉê=
íÜÉëÉ=ÅìëíçãÉêë=~Åíì~ääó=éìêÅÜ~ëÉÇ=oìÄÄÉêã~áÇ=éêçÇìÅíëK

N

=
==
tÜç=ïáåë=íÜêçìÖÜ=íÜÉëÉ=ëíçéÖ~é=ÉJÅçããÉêÅÉ=ãÉ~ëìêÉë\=`Éêí~áåäó=
åçí=ã~åìÑ~ÅíìêÉêëK=qÜÉó=åçí=çåäó=ÖáîÉ=ìé=êáÖÜíë=íç=~=ÄìêÖÉçåáåÖ=
åÉï=êÉîÉåìÉ=ëíêÉ~ãI=Äìí=~äëç=äçëÉ=Åçåíêçä=çîÉêI=~åÇ=áåëáÖÜí=áåíçI=íÜÉ=
ÅçããÉêÅÉ=~ÅíáîáíáÉë=ïáíÜáå=íÜÉáê=çïå=ÅìëíçãÉê=Ä~ëÉK==
=

=

=

=

=

=

=

=

=

                                           
N

=kÉáä=tÉáåÄÉêÖI=�kçíKÅçãëIÒ=cçêÄÉëI=^éêáä=NTI=OMMMK=



 4

mêÉëÉåíáåÖ=~=ëÉ~ãäÉëë=ëÉääáåÖ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=íç=ÅìëíçãÉêë=

ïÜáäÉ=áåíÉÖê~íáåÖ=íÜÉ=î~äìÉJ~ÇÇ=çÑ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK=tÜ~í=
áÑ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=ÅçìäÇ=éêçîáÇÉ=ÅìëíçãÉêë=ïáíÜ=~=ìåáÑáÉÇ=~åÇ=ÖìáÇÉÇ=
ëÉääáåÖ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=~Åêçëë=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=~åÇ=áåíÉêJÅçãé~åó=
Çáîáëáçåë\=`ìëíçãÉêë=ÅçìäÇ=~ÅÅÉëë=êÉ~äJíáãÉ=éêçÇìÅí=áåÑçêã~íáçåÔ
áåÅäìÇáåÖ=éêáÅáåÖ=~åÇ=~î~áä~Äáäáíó=íÜêçìÖÜ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëÔÇáêÉÅíäó=
Ñêçã=~=ã~åìÑ~ÅíìêÉêÛë=ïÉÄ=ëáíÉK=^åÇ=ïÜ~í=áÑ=~å=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëóëíÉã=
ÅçìäÇ=ÉåëìêÉ=íÜ~í=éêçÇìÅíë=ïÉêÉ=éêçéÉêäó=ÅçåÑáÖìêÉÇ=~åÇ=çêÇÉêë=
êçìíÉÇ=íç=íÜÉ=~ééêçéêá~íÉ=ë~äÉë=é~êíåÉê\=qÜÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=ïçìäÇ=
êÉã~áå=áåíáã~íÉäó=áåîçäîÉÇ=áå=íÜÉ=ÉJÅçããÉêÅÉ=~ÅíáîáíáÉë=çÑ=áíë=
ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëI=ïÜáäÉ=ã~áåí~áåáåÖ=áåÑäìÉåÅÉ=çîÉê=íÜÉ=ë~äÉë=éêçÅÉëë=
~åÇ=ÅìëíçãÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉK=
=
qÜÉ=èìÉëíáçå=áë=åçí=ïÜÉíÜÉê=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=ëÜçìäÇ=ìíáäáòÉ=fåíÉêåÉí=
ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäëI=Äìí=Üçï=Å~å=íÜÉó=Çç=ëç=áå=~=éêçÑáí~ÄäÉ=ï~ó=ïáíÜçìí=
~äáÉå~íáåÖ=íÜÉáê=ÉñáëíáåÖ=ÇáëíêáÄìíçêëI=êÉëÉääÉêëI=ÇÉ~äÉêëI=~åÇ=çíÜÉê=
ÅçåëíáíìÉåíëK=
=

 

 

 

�`çää~Äçê~íáîÉ=
ÅçããÉêÅÉ=áë=~=Ñçêã=çÑ=
ÉJÄìëáåÉëëÔíÜÉ=ãçëí=
~Çî~åÅÉÇ=ÑçêãKÒ=
Jd~êíåÉê=dêçìé 

 fåíêçÇìÅáåÖ=`çãÉêÖÉåí=`çää~Äçê~íáîÉ=m~êíåÉê=

j~êâÉíéä~ÅÉë=
=
`çää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉë=ÅççêÇáå~íÉ=íÜÉ=ë~äÉ=çÑ=éêçÇìÅíë=
~åÇ=ëçäìíáçåë=~Åêçëë=ãìäíáJíáÉêÉÇ=ë~äÉë=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÅÜ~ååÉäë=
ïÜáäÉ=éêçîáÇáåÖ=~=ÅçÜÉëáîÉ=çåäáåÉ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=Ñçê=ÉåÇJÅìëíçãÉêëK=få=
~=Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉI=áåíÉêJÅçãé~åó=ÅçãéÉíÉåÅáÉë=
~êÉ=ÅçãÄáåÉÇ=~åÇ=ëÉäÉÅíáîÉäó=~Åíáî~íÉÇ=íç=ÑìäÑáää=ÅìëíçãÉê=åÉÉÇëK=
qÜáë=çåäáåÉ=Åçää~Äçê~íáçå=ÉåÅçìê~ÖÉë=íÜÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêÛë=~ÅíáîÉ=
é~êíáÅáé~íáçå=áå=~ää=~ëéÉÅíë=çÑ=íÜÉ=ÅìëíçãÉêÛë=ë~äÉë=~åÇ=ã~êâÉíáåÖ=
ÉñéÉêáÉåÅÉI=Ñêçã=ëÜçééáåÖ=~åÇ=éêçÇìÅí=ÅçåÑáÖìê~íáçå=íç=ÑìäÑáääãÉåí=
~åÇ=ÑÉÉÇÄ~ÅâK=qÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=çÑ=íÜáë=ãçÇÉä=áåÅäìÇÉW=éêçîáÇáåÖ=~å=áÇÉ~ä=
ÅìëíçãÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉX=Ö~áåáåÖ=~å=~ÅÅìê~íÉ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=
ÅìëíçãÉê=ÄÉÜ~îáçê=~åÇ=éêÉÑÉêÉåÅÉëX=~åÇ=áåÅêÉ~ëáåÖ=îáëáÄáäáíó=áåíç=
ÅÜ~ååÉä=~ÅíáîáíáÉë=~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉK=
=

 



 5

 

 

 

�pã~êí=Åçãé~åáÉë=ïáää=
ÄÉÖáå=íç=ëÜáÑí=íÜÉáê=
ÑçÅìë=~ï~ó=Ñêçã=àìëí=
ÄìáäÇáåÖ=ÇáêÉÅíJíçJ
ÅìëíçãÉê=ïÉÄ=ëáíÉë=
íçï~êÇ=ïçêâáåÖ=ïáíÜ=
íÜçëÉ=áåíÉêãÉÇá~êáÉë=
íÜ~í=Ü~îÉ=ëÜçïå=
íÜÉãëÉäîÉë=íç=ÄÉ=íÜÉ=
ãçëí=ëìÅÅÉëëÑìä=áå=
~ííê~ÅíáåÖ=í~êÖÉí=
ÅìëíçãÉêë=~åÇ=
éêçëéÉÅíëKÒ=
Jd~êíåÉê=dêçìé=
=

=

`çãÉêÖÉåí=

qÜÉ=`çãÉêÖÉåí=
ëçäìíáçå=éä~ÅÉë=íÜÉ=
ÅìëíçãÉê=~í=íÜÉ=ÅÉåíÉê=
çÑ=~=ìåáÑáÉÇ=~åÇ=
ÖìáÇÉÇ=ëÉääáåÖ=
ÉñéÉêáÉåÅÉK=m~êíåÉêë=
é~êíáÅáé~íÉ=áå=~=
Åçãé~åóÛë=
Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=
ã~êâÉíéä~ÅÉ=íç=
éêçîáÇÉ=ëìéÉêáçê=
ÅìëíçãÉê=ëÉêîáÅÉ=~åÇ=
ÖáîÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
îáëáÄáäáíó=áåíç=~ää=
ÅçããÉêÅÉ=~ÅíáîáíáÉëK 

 

 píÉé=N=Ó=cçÅìë=çå=vçìê=`ìëíçãÉê=
 

`ìëíçãÉêë=~êÉ=íÜÉ=ÜÉ~êí=çÑ=ÉîÉêó=ÄìëáåÉëë=~åÇ=íÜìë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~í=
íÜÉ=ÅÉåíÉê=çÑ=~åó=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖóK=m~íêáÅá~=pÉóÄçäÇI=~=äÉ~ÇáåÖ=
ÉJÄìëáåÉëë=Åçåëìäí~åí=ïÜç=Ü~ë=~ÇîáëÉÇ=ÜìåÇêÉÇë=çÑ=Åçãé~åáÉë=çå=
ÄÉëí=éê~ÅíáÅÉëI=ã~âÉë=~=ëíêçåÖ=Å~ëÉ=Ñçê=íÜÉ=áãéçêí~åÅÉ=çÑ=éìííáåÖ=
ÅìëíçãÉêë=Ñáêëí=áå=~åó=ÉJÅçããÉêÅÉ=áåáíá~íáîÉK=tÜÉå=ÉãÄ~êâáåÖ=çå=~å=
ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖóI=pÉóÄçäÇ=ëíêÉëëÉë=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ÑìåÇ~ãÉåí~äëW=

�� oÉãÉãÄÉê=ïÜç=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=áë=

�� j~âÉ=áí=É~ëó=Ñçê=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=íç=Çç=ÄìëáåÉëë=ïáíÜ=óçì=

�� j~âÉ=ëìêÉ=óçìê=ëÉêîáÅÉ=ÇÉäáÖÜíë=íÜÉ=ÅìëíçãÉêK
O

=
=

oÉãÉãÄÉê=ïÜç=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=áëK=tÜáäÉ=~å=~ìíçãçíáîÉ=é~êíë=

ã~åìÑ~ÅíìêÉê=ãáÖÜí=ÅçåëáÇÉê=áíë=ÇÉ~äÉê=åÉíïçêâ=íç=ÄÉ=áíë=ÅìëíçãÉêëI=
~åÇ=~å=áåëìê~åÅÉ=éêçîáÇÉê=äççâë=íç=áíë=áåÇÉéÉåÇÉåí=~ÖÉåíë=~ë=áíë=
ÅìëíçãÉêëI=íÜÉ=êÉ~ä=ÅìëíçãÉêë=çÑ=~åó=ÄìëáåÉëë=~êÉ=íÜÉ=ÉåÇJ
ÅìëíçãÉêëÔíÜÉ=ÉåíáíáÉë=íÜ~í=ìäíáã~íÉäó=Äìó=íÜÉ=éêçÇìÅíë=~åÇ=
ëÉêîáÅÉëK=fÑ=íÜÉëÉ=ÉåÇJÅìëíçãÉêë=ÇçåÛí=î~äìÉ=óçìê=éêçÇìÅíë=~åÇ=
ëÉêîáÅÉëI=ëççåÉê=çê=ä~íÉê=óçì=ïáää=ÄÉ=çìí=çÑ=ÄìëáåÉëëK=qÜÉêÉÑçêÉI=íÜÉ=
Ñáêëí=ëíÉé=áë=íç=ÇÉîÉäçé=~å=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=ïÜç=óçìê=íêìÉ=
ÅìëíçãÉêë=~êÉ=~åÇ=ïÜ~í=íÜÉáê=åÉÉÇë=~åÇ=éêÉÑÉêÉåÅÉë=~êÉÔ
ÅçåëáÇÉêáåÖ=íÜÉ=Ñìää=ê~åÖÉ=çÑ=óçìê=ÅìëíçãÉêëÛ=ÉñéÉêáÉåÅÉëW=

�� eçï=Çç=íÜÉó=Äìó\=

�� tÜ~í=Çç=íÜÉó=åÉÉÇ=~åÇ=ï~åí=Ñêçã=óçì\=

�� tÜ~í=Çç=íÜÉó=åÉÉÇ=~åÇ=ï~åí=Ñêçã=óçìê=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë\=

�� tÜ~í=áë=íÜÉáê=áÇÉ~ä=ÅìëíçãÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉ\=
=
_ó=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=íÜÉ=î~äìÉ=çÑ=É~ÅÜ=çÑ=íÜÉëÉ=ÉäÉãÉåíëI=Åçãé~åáÉë=
Å~å=ÇÉíÉêãáåÉ=Üçï=íç=çéíáãáòÉ=É~ÅÜ=ÉäÉãÉåí=íç=ÄÉííÉê=ëÉêîÉ=ÉåÇJ
ÅìëíçãÉêëK=
=

j~âÉ=áí=É~ëó=Ñçê=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=íç=Çç=ÄìëáåÉëë=ïáíÜ=óçìK=
j~åìÑ~ÅíìêÉêë=åÉÉÇ=íç=çÑÑÉê=ÅìëíçãÉêë=~å=çéíáãìã=ë~äÉë=
ÉñéÉêáÉåÅÉK=qÜáë=áåÅäìÇÉë=éêçîáÇáåÖ=ÅìëíçãÉêë=ïáíÜ=íÜÉ=áåÑçêã~íáçå=
~åÇ=ÅçããÉêÅÉ=Å~é~ÄáäáíáÉë=íç=èìáÅâäó=~åÇ=É~ëáäó=çÄí~áå=íÜÉ=
ëçäìíáçåë=íÜ~í=ÄÉëí=Ñáí=íÜÉáê=åÉÉÇëK=fÑ=íÜÉëÉ=ÉäÉãÉåíë=ÅçãÉ=Ñêçã=~=
ã~åìÑ~ÅíìêÉê=~åÇ=áíë=ëÉääáåÖ=é~êíåÉêëI=íÜÉó=ãìëí=ÄÉ=Çáëéä~óÉÇ=áå=~=
ëáåÖäÉI=ëÉ~ãäÉëë=áåíÉê~Åíáçå=íç=ãáåáãáòÉ=íÜÉ=ÅìëíçãÉêÛë=ÉÑÑçêíK=
=

j~âÉ=ëìêÉ=óçìê=ëÉêîáÅÉ=ÇÉäáÖÜíë=íÜÉ=ÅìëíçãÉêK=tÜáäÉ=

éêçÇìÅí=ÇáÑÑÉêÉåíá~íáçå=ÅçåíáåìÉë=íç=ÄÉ=áãéçêí~åíI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~êÉ=
áåÅêÉ~ëáåÖäó=éêçîáÇáåÖ=î~äìÉ=íç=ÅìëíçãÉêë=íÜêçìÖÜ=~=î~êáÉíó=çÑ=
~ÇÇáíáçå~ä=ëÉêîáÅÉëK=få=~ÇÇáíáçå=íç=äçÖáëíáÅëI=íÜÉëÉ=ëÉêîáÅÉë=áåÅäìÇÉ=
ÅìëíçãÉê=Å~êÉI=ÅçãéäÉãÉåí~êó=éêçÇìÅíë=~åÇ=ëÉêîáÅÉë=íÜ~í=Éå~ÄäÉ=~=
ÅçãéäÉíÉ=ëçäìíáçå=ë~äÉI=~åÇ=ãìÅÜ=ãçêÉK=cçê=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íÜ~í=ëÉää=
éêáã~êáäó=íÜêçìÖÜ=áåÇáêÉÅí=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäëI=íÜÉëÉ=ëÉêîáÅÉë=~êÉ=
ÇÉäáîÉêÉÇ=íÜêçìÖÜ=íÜÉáê=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK=qÜìë=áå=çêÇÉê=íç=ãÉÉí=~åÇ=
ÉñÅÉÉÇ=ÅìëíçãÉê=ÉñéÉÅí~íáçåëI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=åÉÉÇ=íç=ÑçÅìë=çå=
Üçï=íç=~äáÖå=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=ïáíÜ=ÅìëíçãÉê=êÉèìáêÉãÉåíëK 

 

 

 

 =

=

                                           
O

=m~íêáÅá~=pÉóÄçäÇI=�`ìëíçãÉêëKÅçãIÒ=qáãÉë=_ççâëI=NVVUK=
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�tÜÉå=óçì=íÜáåâ=çÑ=
ÅÜ~ååÉäë=óçì=ëÜçìäÇ=
ÄÉ=íÜáåâáåÖ=ëíê~íÉÖóW=
ÉÑÑÉÅíáîÉ=ÅÜ~ååÉä=
ã~å~ÖÉãÉåí=çÑÑÉêë=
íÜÉ=ÅÜ~åÅÉ=íç=êÉáåîÉåí=
åçí=àìëí=óçìê=ÄìëáåÉëë=
Äìí=íÜÉ=áåÇìëíêó=óçìÛêÉ=
áåKÒ==
JpíÉîÉå=tÜÉÉäÉê=~åÇ=
bî~å=eáêëÜI=`Ü~ååÉä=
`Ü~ãéáçåë=
=
=

`çãÉêÖÉåí=

`çãÉêÖÉåí=áë=~=éêçîÉå=
ÉåíÉêéêáëÉ=~ééäáÅ~íáçå=
ëçäìíáçå=ïáíÜ=íÜÉ=
éçïÉê=~åÇ=ÑäÉñáÄáäáíó=íç=
É~ëáäó=Ñáí=áåíç=~=
Åçãé~åóÛë=ÉñáëíáåÖ=
ÅçããÉêÅÉ=
áåÑê~ëíêìÅíìêÉK=
mêçîáÇáåÖ=íÉÅÜåçäçÖóI=
~ééäáÅ~íáçåëI=~åÇ=
ëÉêîáÅÉëI=`çãÉêÖÉåíÛë=
ëçäìíáçå=~åÇ=ÉñéÉêíáëÉ=
ÉåëìêÉë=íÜÉ=ëìÅÅÉëë=
çÑ=~=Åçãé~åóÛë=
ëíê~íÉÖáÅ=ÉJÅçããÉêÅÉ=
Öç~äëI=íçÇ~ó=~åÇ=
íçãçêêçïK=
 

 

 

píÉé=O=Ó=aÉíÉêãáåÉ=vçìê=^ää=`Ü~ååÉäë=bJ

`çããÉêÅÉ=píê~íÉÖó=
 

tÜáäÉ=Åçãé~åáÉë=ÑÉÉä=íÜÉ=éêÉëëìêÉ=íç=ëáÇÉëíÉé=ÅçãéÉíáíçêë=ïáíÜ=~=
ÑáêëíJíçJã~êâÉí=~Çî~åí~ÖÉI=íÜÉêÉ=áë=äáííäÉ=ÄÉåÉÑáí=áå=~áãäÉëëäó=ÄìáäÇáåÖ=
~åÇ=áãéäÉãÉåíáåÖ=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëóëíÉãëK=pçãÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~êÉ=
í~âáåÖ=~=Ü~éÜ~ò~êÇ=~ééêç~ÅÜ=íç=íÜÉ=fåíÉêåÉíI=íêóáåÖ=íç=ëÜçÉÜçêå=
ÉñáëíáåÖ=ÄìëáåÉëë=éê~ÅíáÅÉë=áåíç=ëáãéäáëíáÅ=ÉJÅçããÉêÅÉ=
Å~é~ÄáäáíáÉëÔçê=ïçêëÉÔÇê~ëíáÅ~ääó=ÅÜ~åÖáåÖ=ÅìêêÉåí=ÉÑÑÉÅíáîÉ=
ÄìëáåÉëë=éê~ÅíáÅÉëK=^=ãçêÉ=ëÉåëáÄäÉ=~ééêç~ÅÜ=áë=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=Üçï=
íç=ìëÉ=íÜÉ=fåíÉêåÉí=íç=çéíáãáòÉ=~åÇ=ÉñíÉåÇ=óçìê=Åçãé~åóÛë=
Éëí~ÄäáëÜÉÇ=ë~äÉë=ãÉíÜçÇë=~åÇ=~äáÖå=óçìê=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖó=
ïáíÜ=óçìê=Åçãé~åóÛë=çîÉê~ää=Öç~äëK=
==

aÉíÉêãáåÉ=ïÜáÅÜ=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäë=íç=í~âÉ=íç=íÜÉ=ïÉÄK=få=
ãçëí=Å~ëÉëI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=ìíáäáòÉ=ãìäíáéäÉ=ÅÜ~ååÉäë=íç=êÉëéçåÇ=
ÉÑÑÉÅíáîÉäó=íç=ÅìëíçãÉêëÛ=åÉÉÇëK=qÜÉëÉ=áåÅäìÇÉ=áåÇáêÉÅí=ë~äÉë=
ÅÜ~ååÉäëI=ëìÅÜ=~ë=êÉëÉääÉêëI=êÉí~áäÉêëI=lbjëI=~åÇ=ÇÉ~äÉêëI=~ë=ïÉää=~ë=
ÇáêÉÅí=ë~äÉëK=fåÇáêÉÅí=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäë=ÇÉäáîÉê=î~äìÉ=íç=ÅìëíçãÉêë=~åÇ=
ëíê~íÉÖáÅ=î~äìÉ=íç=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Äó=éêçîáÇáåÖ=ÖäçÄ~ä=~åÇ=îÉêíáÅ~ä=
êÉ~ÅÜI=äçÖáëíáÅëI=~åÇ=~ÇÇáíáçå~ä=î~äìÉJ~ÇÇÉÇ=ëÉêîáÅÉëK=^å=fåíÉêåÉí=
ÄìëáåÉëë=ëíê~íÉÖó=íÜ~í=ÇçÉë=åçí=ÅçåëáÇÉê=~ää=êÉäÉî~åí=ë~äÉë=
ÅÜ~ååÉäëÔáåÅäìÇáåÖ=íÜÉáê=ë~äÉë=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçå=ãçÇÉäë=~åÇ=êÉä~íÉÇ=
ÄìëáåÉëë=éêçÅÉëëÉëÔáë=ÇççãÉÇ=Ñçê=Ñ~áäìêÉK=
==

cçêãìä~íÉ=~å=áåíÉÖê~íÉÇ=ëíê~íÉÖó=íÜ~í=éêçîáÇÉë=~=Åçããçå=

áåÑê~ëíêìÅíìêÉ=Ñçê=~ää=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäëK=låÅÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
ÇÉíÉêãáåÉ=ïÜáÅÜ=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäë=íç=í~âÉ=íç=íÜÉ=ïÉÄI=íÜÉó=ãìëí=
éêçîáÇÉ=~å=ÉJÅçããÉêÅÉ=áåÑê~ëíêìÅíìêÉ=íÜ~í=áåíÉÖê~íÉë=~ää=çÑ=íÜÉã=
ïáíÜáå=~=ëáåÖäÉI=ÅçÜÉëáîÉ=ëóëíÉãK=qÜáë=íóéÉ=çÑ=ÉJÅçããÉêÅÉ=
áåÑê~ëíêìÅíìêÉ=Ü~ë=~=ãìÅÜ=ÖêÉ~íÉê=éçíÉåíá~ä=Ñçê=áãé~ÅíáåÖ=çîÉê~ää=
Åçãé~åó=éêçÑáí~ÄáäáíóK=pÜçêíJíÉêã=êÉï~êÇë=áåÅäìÇÉ=êÉÇìÅÉÇ=Åçëíë=
íÜêçìÖÜ=éêçÅÉëë=~ìíçã~íáçå=~åÇ=ÉÑÑáÅáÉåÅáÉëK=içåÖJíÉêã=êÉï~êÇë=
áåÅäìÇÉ=áåÅêÉ~ëÉÇ=êÉîÉåìÉI=ÖêÉ~íÉê=ÅìëíçãÉê=~åÇ=é~êíåÉê=äçó~äíóI=
~åÇ=íÜÉ=~Äáäáíó=íç=ÅêÉ~íÉ=ëíêçåÖ=ëÉääJëáÇÉ=é~êíåÉêëÜáéë=íÜ~í=ÜÉäé=
ÇáÑÑÉêÉåíá~íÉ=éêçÇìÅíëK==
=

råÇÉêëí~åÇ=íÜÉ=êçäÉ=çÑ=åÉí=ã~êâÉíéä~ÅÉëK=kÉí=ã~êâÉíéä~ÅÉë=
~ëëÉãÄäÉ=ÄìóÉêë=~åÇ=ëÉääÉêë=áå=éêçÇìÅíJ=çê=áåÇìëíêóJÑçÅìëÉÇ=
ã~êâÉíéä~ÅÉë=Ñçê=íÜÉ=ÉñÅÜ~åÖÉ=çÑ=ÖççÇë=~åÇ=ëÉêîáÅÉëK=oÉÅÉåí=
Éñ~ãéäÉë=áåÅäìÇÉ=^äíê~ÇÉ=Ñçê=íÜÉ=ÉåÉêÖó=áåÇìëíêó=~åÇ=~ìíçuÅÜ~åÖÉ=
Ñçê=íÜÉ=~ìíçãçíáîÉ=áåÇìëíêóK=qÜÉ=éêáã~êó=ÄÉåÉÑáÅá~êáÉë=çÑ=ãçëí=åÉí=
ã~êâÉíéä~ÅÉë=~êÉ=ÄìóÉêëI=~ë=éêçÇìÅíë=~åÇ=ëÉêîáÅÉë=Ñêçã=ãìäíáéäÉ=
Åçãé~åáÉë=~êÉ=Åçãé~êÉÇ=ëáÇÉJÄóJëáÇÉK=tÜáäÉ=~=åÉí=ã~êâÉíéä~ÅÉ=
Å~å=ÄÉ=áÇÉ~ä=Ñçê=ëÉääáåÖ=ÅçããçÇáíó=éêçÇìÅíëI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íÜ~í=
ï~åí=íç=ÇáÑÑÉêÉåíá~íÉ=íÜÉáê=éêçÇìÅíë=~åÇ=ã~áåí~áå=ÅÜ~ååÉäë=~êÉ=äáâÉäó=
íç=ëÉää=çåäó=~=ëã~ää=éÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ=íÜÉáê=éêçÇìÅíë=íÜêçìÖÜ=~=åÉí=
ã~êâÉíéä~ÅÉI=ÉKÖKI=äçïJÉåÇ=~åÇ=ÅçããçÇáíó=éêçÇìÅíëK=cçê=ãçëí=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêëI=~=åÉí=ã~êâÉíéä~ÅÉ=ëÜçìäÇ=åçí=ÄÉ=íÜÉ=éêáã~êó=ÉJ
ÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖóK=
=
få=ÇÉíÉêãáåáåÖ=~å=~ää=ÅÜ~ååÉäë=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖóI=íÜÉ=çîÉêêáÇáåÖ=
çÄàÉÅíáîÉ=áë=åçí=çåäó=íç=ã~ñáãáòÉ=êÉîÉåìÉ=~åÇ=éêçÑáíI=Äìí=~äëç=íç=
ã~ñáãáòÉ=î~äìÉ=íç=ÅìëíçãÉêë=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK 
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�`çää~Äçê~íáîÉ=
ÅçããÉêÅÉ=
~ééäáÅ~íáçåë=ïáää=
Éå~ÄäÉ=ÉåíÉêéêáëÉë=íç=
ÇÉäáîÉê=ÖêÉ~íÉê=î~äìÉ=íç=
ÅìëíçãÉêë=Äó=
ëóåÅÜêçåáòáåÖ=~åÇ=
çéíáãáòáåÖ=ÉîÉåíë=~åÇ=
~ÅíáîáíáÉë=~ãçåÖ=~=
Çóå~ãáÅ=ëÉí=çÑ=
ÄìëáåÉëë=é~êíåÉêëKÒ=
Jd~êíåÉê=dêçìé=
=
=

`çãÉêÖÉåí=

aÉîÉäçéÉÇ=Ñçê=
Åçää~Äçê~íáîÉ=
ÅçããÉêÅÉI=
`çãÉêÖÉåí=éêçîáÇÉë=~=
ÅçãéäÉíÉ=ëçäìíáçå=
ÇÉëáÖåÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ïÉÄ=
íÜ~í=Éå~ÄäÉë=ÅÜ~ååÉä=
é~êíåÉêë=íç=é~êíáÅáé~íÉ=
íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=ÉåíáêÉ=
ëÉääáåÖ=éêçÅÉëëK=qÜáë=
ÉåëìêÉë=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
~åÇ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=
É~ÅÜ=éêçîáÇÉ=íÜÉáê=
ÇáëíáåÅí=î~äìÉ=íç=íÜÉ=
ÅìëíçãÉêK=

 

 

 

 píÉé=P=Ó=fãéäÉãÉåí=~å=bJ`çããÉêÅÉ=pçäìíáçå=

íÜ~í=q~âÉë=vçìê=p~äÉë=`Ü~ååÉäë=íç=íÜÉ=tÉÄ=
 

kçï=íÜ~í=óçìÛîÉ=ÇÉíÉêãáåÉÇ=óçìê=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖóI=áíÛë=íáãÉ=íç=
ÑáåÇ=íÜÉ=ëçäìíáçå=íç=ÉñÉÅìíÉ=áíK=^å=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçå=ãìëí=Éå~ÄäÉ=
~ää=óçìê=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäë=íç=èìáÅâäó=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=ãÉÉí=íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ=
ÅìëíçãÉêëK=iÉ~ÇáåÖ=ÉJÄìëáåÉëëÉë=~êÉ=ìëáåÖ=ÉJÅçããÉêÅÉ=
íÉÅÜåçäçÖáÉë=íç=ã~å~ÖÉ=~åÇ=ÅççêÇáå~íÉ=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=ÅçããÉêÅÉ=
~ÅíáîáíáÉë=Ñêçã=~ää=ÅìëíçãÉê=íçìÅÜJéçáåíëK=^=ëíêçåÖ=ÅÜ~ååÉä=ëìééçêí=
áåÑê~ëíêìÅíìêÉ=ÑçëíÉêë=Åçää~Äçê~íáçå=~åÇ=áåÅêÉ~ëÉë=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=~åÇ=
ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=éêçÇìÅíáîáíóI=ÉÑÑáÅáÉåÅóI=~åÇ=î~äìÉK=qÜáë=áãéäáÉë=~å=
ÉJÅçããÉêÅÉ=ëóëíÉã=íÜ~í=áë=~ÄäÉ=íç=ëìééçêí=î~êáçìë=ÅÜ~ååÉä=åÉÉÇë=
ïáíÜáå=~=ëáåÖäÉ=ëóëíÉãK==
=
bñÉÅìíáîÉë=~Äçìí=íç=áãéäÉãÉåí=~å=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçå=ãìëí=
ÅçåëáÇÉê=~=ÑÉï=âÉó=~ééäáÅ~íáçå=~åÇ=íÉÅÜåçäçÖó=êÉèìáêÉãÉåíë=íÜ~í=
ïáää=ÉåëìêÉ=íÜÉ=ÇÉéäçóãÉåí=çÑ=~=ëìÅÅÉëëÑìä=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=
ëçäìíáçåK=

==

^ééäáÅ~íáçå=oÉèìáêÉãÉåíë=
�� ^=ã~êâÉíáåÖ=~ééäáÅ~íáçå=íÜ~í=ÇÉäáîÉêë=ã~êâÉíáåÖ=Å~é~ÄáäáíáÉëI=Ñçê=

Éñ~ãéäÉ=éÉêëçå~äáòÉÇ=ãÉëë~ÖÉë=~åÇ=ÅçåíÉåí=íç=ÅìëíçãÉêë=Ä~ëÉÇ=çå=
éêçÇìÅí=áåíÉêÉëíë=~åÇ=éÉêëçå~ä=~ííêáÄìíÉëI=Éå~ÄäáåÖ=ÅêçëëJëÉääáåÖ=~åÇ=
ìéJëÉääáåÖK==

�� ^=ÖìáÇÉÇ=ëÉääáåÖ=~ééäáÅ~íáçå=íÜ~í=ìëÉë=ÅìëíçãÉê=êÉèìáêÉãÉåíë=~åÇ=
ÄÉÜ~îáçê=íç=äÉ~Ç=ÅìëíçãÉêë=íç=íÜÉ=êáÖÜí=ëÉíë=çÑ=éêçÇìÅíë=~åÇ=ëçäìíáçåëK =

�� ^=ÅçåÑáÖìê~íáçå=~ééäáÅ~íáçå=íÜ~í=éêÉëÉåíë=ÅìëíçãÉêë=ïáíÜ=íÜÉ=Ñìää=ê~åÖÉ=
çÑ=~î~áä~ÄäÉ=éêçÇìÅí=çéíáçåëI=ïÜáäÉ=ÉåëìêáåÖ=~Ö~áåëí=áåî~äáÇ=
ÅçåÑáÖìê~íáçåëK=

�� ^å=~ää=ÅÜ~ååÉäë=ÉJÅçããÉêÅÉ=~ééäáÅ~íáçå=íÜ~í=Éå~ÄäÉë=áåÇáêÉÅí=ë~äÉëI=íç=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêëÛ=ÅìëíçãÉêë=ëÉ~ãäÉëëäó=îá~=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëI=~ë=ïÉää=~ë=
ÇáêÉÅí=ë~äÉëI=íç=ã~åìÑ~ÅíìêÉêëÛ=ÅìëíçãÉêë=~åÇ=é~êíåÉêëK=`~é~ÄáäáíáÉë=
áåÅäìÇÉ=ÖìáÇÉÇ=ëÉääáåÖI=ëÜçééáåÖ=Å~êí=ÅêÉ~íáçåI=çêÇÉê=éä~ÅÉãÉåí=~åÇ=
ëí~íìëI=áåíÉêJÅçãé~åó=êÉ~äJíáãÉ=éêáÅáåÖ=~åÇ=~î~áä~ÄáäáíóI=ëÜçééáåÖ=Å~êí=
íê~åëÑÉêI=~åÇ=ãìäíáJé~êíó=ã~êâÉíáåÖK=

�� `Éåíê~ä=Åçåíêçä=çÑ=~ää=é~êíåÉê=éêçÑáäÉ=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=ÅçããÉêÅÉ=
~ÅíáîáíáÉëI=Éå~ÄäáåÖ=êÉéçêíáåÖI=~å~äóëáëI=~åÇ=íÜÉ=ÇÉäáîÉêó=çÑ=í~êÖÉíÉÇ=
ÅçåíÉåí=íç=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK=

�� ^å=~å~äóëáë=~ééäáÅ~íáçå=íÜ~í=éêçîáÇÉë=~å~äóíáÅ~ä=Å~é~ÄáäáíáÉëI=Éå~ÄäáåÖ=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íç=Ö~áå=áåëáÖÜí=áåíç=~ää=ÅçããÉêÅÉ=~ÅíáîáíáÉëI=áåÅäìÇáåÖ=
ÅìëíçãÉê=ÇÉã~åÇ=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=éÉêÑçêã~åÅÉK=

=

qÉÅÜåçäçÖó=oÉèìáêÉãÉåíë=
�� aáëíêáÄìíÉÇ=~åÇ=Åçää~Äçê~íáîÉ=~ééäáÅ~íáçåë=Äìáäí=Ñçê=íÜÉ=fåíÉêåÉí=íÜ~í=Å~å=

ÄÉ=É~ëáäó=ÇÉéäçóÉÇ=~í=é~êíåÉê=ëáíÉë=ïáíÜ=êÉ~äJíáãÉ=ÑÉÉÇÄ~Åâ=~åÇ=
êÉëéçåëÉK=

�� léÉåI=ëí~åÇ~êÇëJÄ~ëÉÇ=íÉÅÜåçäçÖó=íÜ~í=áë=~Ç~éí~ÄäÉ=~åÇ=
Åìëíçãáò~ÄäÉK==

�� ^=èìáÅâ=~åÇ=ÑäÉñáÄäÉ=áãéäÉãÉåí~íáçå=ÇÉëáÖå=ïáíÜ=~=èìáÅâ=êÉíìêå=çå=
áåîÉëíãÉåíK==

�� ^=ãçÇìä~ê=~êÅÜáíÉÅíìêÉ=íÜ~í=Å~å=éäìÖ=áåíç=ÅìêêÉåí=ÉJÅçããÉêÅÉ=~åÇ=
ÉåíÉêéêáëÉ=ëóëíÉã=Å~é~ÄáäáíáÉëK==

�� ^=éêçîÉå=~åÇ=ëÅ~ä~ÄäÉ=~êÅÜáíÉÅíìêÉ=Äìáäí=Ñçê=ÜáÖÜ=ÖêçïíÜK=
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�tÉäÅçãÉ=íç=íÜÉ=åÉï=
Éê~ÔïÜÉêÉ=
Åçãé~åáÉë=~êÉ=âåçïå=
Äó=íÜÉáê=áååçî~íáîÉ=
ÅÜ~ååÉäëI=åçí=íÜÉáê=
ÅçããçÇáíáòÉÇ=
éêçÇìÅíëKÒ=
J_ççò=^ääÉå=C=
e~ãáäíçå==
=
=

`çãÉêÖÉåí=

`çãÉêÖÉåí=ÇáëíêáÄìíÉÇ=
~ééäáÅ~íáçåë=ÉãéçïÉê=
ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=íç=
~ÇÇ=î~äìÉ=íÜêçìÖÜ=
ã~êâÉíáåÖ=éêçãçíáçåëI=
êÉ~äJíáãÉ=~î~áä~ÄáäáíóI=
~åÇ=çíÜÉê=î~äì~ÄäÉ=
áåÑçêã~íáçå=~åÇ=
ÅçããÉêÅÉ=~ÅíáîáíáÉëK=
qÜáë=Éå~ÄäÉë=é~êíåÉêë=
íç=é~êíáÅáé~íÉ=ïÜáäÉ=
ÅìëíçãÉêë=~êÉ=~Åíì~ääó=
ëÜçééáåÖ=~åÇ=íç=
ÉåëìêÉ=ÅìëíçãÉêë=
Ü~îÉ=ÉîÉêóíÜáåÖ=íÜÉó=
åÉÉÇ=íç=ÅçãéäÉíÉ=íÜÉáê=
éìêÅÜ~ëÉëK=qÜÉ=êÉëìäí=
áë=~=ÅçÜÉëáîÉI=ÜáÖÜJ
éÉêÑçêã~åÅÉ=
ÅçããÉêÅÉ=éêçÅÉëë=
ÇÉëáÖåÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=
ÅìëíçãÉê=~í=íÜÉ=
ÅÉåíÉêK=

=

 

 

 

 

 

 píÉé=Q=Ó=aÉîÉäçé=eáÖÜ=mÉêÑçêã~åÅÉ=p~äÉë=

`Ü~ååÉäë=
  

^ÅÅÉäÉê~íáåÖ=ÅÜ~ååÉä=íÜêçìÖÜéìí=íç=ÇêáîÉ=ÅÜ~ååÉä=êÉîÉåìÉ=áë=ÅêáíáÅ~ä=
Ñçê=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íÜ~í=ÇÉäáîÉê=íÜêçìÖÜ=áåÇáêÉÅí=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäëK=
=
^=ÜáÖÜ=éÉêÑçêã~åÅÉ=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäW=

�� fë=âåçïäÉÇÖÉ~ÄäÉ=~Äçìí=ã~åìÑ~ÅíìêÉêëÛ=éêçÇìÅíë=~åÇ=
ÅìëíçãÉê=êÉèìáêÉãÉåíë=

�� pÉääë=Ñ~ëí=~åÇ=ëÉääë=ëã~êí=

�� jÉÉíë=~åÇ=ÉñÅÉÉÇë=ÅìëíçãÉê=ÉñéÉÅí~íáçåëK=
=
cçê=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íÜ~í=ÇÉäáîÉê=íÜêçìÖÜ=áåÇáêÉÅí=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäëI=íÜÉ=
Öç~ä=áë=íç=ã~âÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=~ë=ÉÑÑáÅáÉåí=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=~ë=
éçëëáÄäÉ=íç=ÇêáîÉ=íçéJäáåÉ=ÖêçïíÜK=^å=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëóëíÉã=íÜ~í=
ÇÉäáîÉêë=êÉ~äJíáãÉ=áåÑçêã~íáçå=Å~å=ÇêáîÉ=ÉîÉêó=~ëéÉÅí=çÑ=~=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêÛë=éêçÇìÅíáçå=~åÇ=ë~äÉë=ÅóÅäÉK=qÜÉ=ëççåÉê=~=
ã~åìÑ~ÅíìêÉê=Å~å=çÄí~áå=ÅìëíçãÉê=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=áåÑçêã~íáçåI=íÜÉ=
ëççåÉê=áí=Å~å=áãé~Åí=éêçÇìÅí=éêçÇìÅíáçå=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=éÉêÑçêã~åÅÉ=
íç=ÄÉííÉê=ãÉÉí=ÅìëíçãÉê=åÉÉÇëK==
=

^ÅÅÉäÉê~íÉ=ÅÜ~ååÉä=ÉÑÑáÅáÉåÅó=íÜêçìÖÜ=ÉJÅçããÉêÅÉ=

Å~é~ÄáäáíáÉëK=^=ëíêçåÖ=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçåI=~ë=
ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=píÉé=PI=éêçîáÇÉë=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=ïáíÜ=íÜÉ=êáÖÜí=
áåÑçêã~íáçåI=íÜÉ=êáÖÜí=íççäëI=~åÇ=íÜÉ=êáÖÜí=ëìééçêí=íç=ÅçåÇìÅí=
ÅçããÉêÅÉ=ãçêÉ=ÉÑÑáÅáÉåíäóK=_ó=~ìíçã~íáåÖ=~åÇ=áãéêçîáåÖ=ã~åó=
ã~åì~ääó=áåíÉåëáîÉ=í~ëâëI=ëìÅÜ=~ë=ìéÇ~íáåÖ=éêçÇìÅí=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=
çêÇÉê=í~âáåÖI=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=~êÉ=ÑêÉÉ=íç=ÑçÅìë=çå=ãçêÉ=ëíê~íÉÖáÅ=
~ÅíáîáíáÉëI=ëìÅÜ=~ë=ÉåÜ~åÅáåÖ=ÅìëíçãÉê=ëÉêîáÅÉK=

==

^ÅÅÉäÉê~íÉ=ÅÜ~ååÉä=éÉêÑçêã~åÅÉ=íÜêçìÖÜ=îáëáÄáäáíó=áåíç=

ÅìëíçãÉê=ÄÉÜ~îáçê=~åÇ=éêÉÑÉêÉåÅÉëK=qÜÉ=fåíÉêåÉí=~åÇ=ÉJ
ÅçããÉêÅÉ=íÉÅÜåçäçÖáÉë=ã~âÉ=áí=éçëëáÄäÉ=Ñçê=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íç=
Éëí~ÄäáëÜ=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=ÉåîáêçåãÉåí=íÜ~í=éêçîáÇÉë=
îáëáÄáäáíó=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=íç=íÜÉ=ÉåÇJÅìëíçãÉêK=^ë=~=êÉëìäíI=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Å~å=ÄìáäÇ=~=âåçïäÉÇÖÉ=Ä~ëÉ=çÑ=ÅìëíçãÉê=
áåÑçêã~íáçåI=áåÅäìÇáåÖ=ÅìëíçãÉê=ÄÉÜ~îáçê=~åÇ=éêÉÑÉêÉåÅÉëK=qÜêçìÖÜ=
íÜáë=âåçïäÉÇÖÉ=Ä~ëÉI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=Å~åW=

�� _ÉííÉê=ìåÇÉêëí~åÇI=~åíáÅáé~íÉI=~åÇ=ÑìäÑáää=ÅìëíçãÉê=åÉÉÇë=

�� fåÅêÉ~ëÉ=êÉëéçåëáîÉåÉëë=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=é~êíåÉê=åÉíïçêâ=

�� mêçîáÇÉ=ÅìëíçãÉêë=ïáíÜ=~=ãçêÉ=ÉÑÑáÅáÉåí=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=ë~äÉë=
ÉñéÉêáÉåÅÉ=

�� `ìëíçãáòÉ=~åÇ=í~êÖÉí=éêçãçíáçåë=íç=ÅêçëëJëÉää=~åÇ=ìéJëÉää=

�� fåÅêÉ~ëÉ=ÅìëíçãÉê=ë~íáëÑ~Åíáçå=~åÇ=ÑçëíÉê=ÅìëíçãÉê=äçó~äíóK=
=

^ÅÅÉäÉê~íÉ=ÜáÖÜ=éÉêÑçêãáåÖ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=~åÇ=ãçåáíçê=

äçï=éÉêÑçêãáåÖ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK=qÜêçìÖÜ=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=
ÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçåI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Å~å=Ö~áå=îáëáÄáäáíó=áåíç=áåÇáîáÇì~ä=
ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêÛë=~Åíáîáíó=~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉK=qÜêçìÖÜ=íÜáë=
áåÑçêã~íáçåI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Å~å=áÇÉåíáÑó=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=íÜ~í=
ÇÉäáîÉê=íÜÉ=ãçëí=î~äìÉ=íç=ÉåÇJÅìëíçãÉêëI=éêçéÉêäó=~ääçÅ~íÉ=
áåÅÉåíáîÉë=~åÇ=êÉï~êÇëI=í~êÖÉí=~åÇ=êÉÇìÅÉ=ÅÜ~ååÉä=áåÉÑÑáÅáÉåÅáÉëI=
~åÇ=ãçåáíçê=äçï=éÉêÑçêãáåÖ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK=
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�táíÜ=~=ÄÉííÉê=
ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=
ÅÜ~ååÉä=~Åíáîáíó=~åÇ=
éÉêÑçêã~åÅÉI=
Åçãé~åáÉë=Å~å=
ã~ñáãáòÉ=íÜÉáê=ÅÜ~ååÉä=
ëíêìÅíìêÉ=~åÇ=áåÅêÉ~ëÉ=
êÉîÉåìÉ=Äó=í~êÖÉíáåÖ=
íÜÉ=êáÖÜí=ÅÜ~ååÉäëI=~í=
íÜÉ=êáÖÜí=íáãÉI=íç=ëÉää=
íÜÉ=êáÖÜí=éêçÇìÅíë=~åÇ=
ëÉêîáÅÉëKÒ===
J^jo=oÉëÉ~êÅÜ=
=
=

`çãÉêÖÉåí=

qÜÉ=`çãÉêÖÉåí=
ëçäìíáçå=Å~éíìêÉë=~åÇ=
ÖÉåÉê~íÉë=ÇÉí~áäÉÇ=
êÉéçêíë=çå=ÅçããÉêÅÉ=
~ÅíáîáíáÉë=íÜêçìÖÜçìí=
íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=íç=ÜÉäé=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
çéíáãáòÉ=é~êíåÉê=
ÅçããÉêÅÉ=~ÅíáîáíáÉë=
~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉK=
cêçã=ëÜçééáåÖ=íç=
ÅçåÑáÖìêáåÖ=íç=
éìêÅÜ~ëáåÖ=~í=
é~êíåÉêëÛ=ÅçããÉêÅÉ=
ëáíÉëI=íÜÉ=`çãÉêÖÉåí=
ëçäìíáçå=ÖáîÉë=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=áåëáÖÜí=
áåíç=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=
çÑ=íÜÉ=ÉåíáêÉ=ëÉääáåÖ=
éêçÅÉëë=~åÇ=íÜÉ=
ëéÉÅáÑáÅ=åÉÉÇë=çÑ=
ÅìëíçãÉêëK=

 

 píÉé=R=Ó=jÉ~ëìêÉ=oÉëìäíë=
==
qÜêçìÖÜ=íÜÉ=fåíÉêåÉí=~åÇ=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçåëI=Ñçê=íÜÉ=
Ñáêëí=íáãÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Å~å=èìáÅâäó=~åÇ=~ÅÅìê~íÉäó=ãÉ~ëìêÉ=êÉëìäíë=
ïÜÉå=ïçêâáåÖ=íÜêçìÖÜ=áåÇáêÉÅí=ë~äÉë=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÅÜ~ååÉäëK=få=~=
Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=ÅÉåíê~ääó=íê~Åâ=~ää=
~ÅíáîáíáÉë=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=íç=íÜÉ=ÉåÇJÅìëíçãÉêK=qÜáë=Éå~ÄäÉë=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íç=ìåÇÉêëí~åÇ=ÅìëíçãÉê=ÇÉëáêÉë=~åÇ=ÜÉäé=ÅÜ~ååÉä=
é~êíåÉêë=ãÉÉí=íÜçëÉ=ÇÉëáêÉëI=ïÜáäÉ=Åçåíáåì~ääó=ãçåáíçêáåÖ=íÜÉ=
~ÅíáîáíáÉë=~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉ=çÑ=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=~ë=~=ïÜçäÉK=

==

jÉ~ëìêáåÖ=êÉëìäíë=áå=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉK =

^å=ÉÑÑÉÅíáîÉ=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçå=ãìëí=éêçîáÇÉ=ìéJíçJ
íÜÉJãáåìíÉ=êÉéçêíë=Ä~ëÉÇ=çå=âÉó=éÉêÑçêã~åÅÉ=áåÇáÅ~íçêëI=ëìÅÜ=~ë=
ïÜáÅÜ=éêçÇìÅíë=~êÉ=ãçîáåÖ=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=ÅÜ~ååÉäëX=Üçï=ã~åó=
ëÜçééáåÖ=Å~êíë=~êÉ=ÄÉáåÖ=íê~åëÑÉêêÉÇ=îÉêëìë=~Ä~åÇçåÉÇI=áåÅäìÇáåÖ=
ïÜ~í=íÜÉ=ÅçåíÉåíë=çÑ=íÜÉëÉ=Å~êíë=~êÉX=~åÇ=ïÜáÅÜ=çêÇÉêë=~êÉ=~Åíì~ääó=
ÄÉáåÖ=ÅçãéäÉíÉÇ=~í=é~êíåÉêëÛ=ÅçããÉêÅÉ=ëáíÉëK=cìêíÜÉêãçêÉI=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=ãìëí=ÄÉ=~ÄäÉ=íç=çÄí~áå=ÇÉí~áäÉÇ=áåÑçêã~íáçå=çå=
áåÇáîáÇì~ä=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=~Åíáîáíó=~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉK=qÜÉëÉ=~ÄáäáíáÉë=
~êÉ=ÅêáíáÅ~ä=ëáåÅÉ=íÜÉó=Éå~ÄäÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íç=~å~äóòÉ=íÜÉáê=ÅÜ~ååÉä=
çéÉê~íáçåë=~åÇ=ã~âÉ=éêç~ÅíáîÉI=ëíê~íÉÖáÅ=ÇÉÅáëáçåë=Ä~ëÉÇ=çå=
éÉêáëÜ~ÄäÉ=áåÑçêã~íáçåK=
==

qÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=çÑ=ãÉ~ëìêáåÖ=êÉëìäíë=áå=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=

é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉK=j~åìÑ~ÅíìêÉêë=åÉÉÇ=íççäë=íç=~ÅÅìê~íÉäó=
~ÅÅÉëë=Üçï=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=íÜÉó=~åÇ=íÜÉáê=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=~êÉ=ãÉÉíáåÖ=
ÅìëíçãÉê=åÉÉÇëK=cçê=Éñ~ãéäÉI=áí=áë=ÇáÑÑáÅìäí=íç=ÖÉí=íÜÉ=êáÖÜí=éêçÇìÅíë=
íç=íÜÉ=êáÖÜí=ÅìëíçãÉêë=~í=íÜÉ=êáÖÜí=íáãÉ=áÑ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Ü~îÉ=íç=ï~áí=
ïÉÉâë=Ñçê=éçáåíJçÑJë~äÉ=êÉéçêíë=Ñêçã=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK=fÑ=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=ÅçìäÇ=êÉÅÉáîÉ=êÉ~äJíáãÉ=áåÑçêã~íáçå=~Äçìí=ïÜ~í=
éêçÇìÅíë=~êÉ=ëÉääáåÖ=íÜêçìÖÜ=ÅÜ~ååÉäë=íç=ÉåÇJÅìëíçãÉêëI=íÜÉó=ÅçìäÇ=
ÄÉííÉê=~åíáÅáé~íÉ=ÅìëíçãÉê=åÉÉÇë=~åÇ=~Çàìëí=éêçÇìÅíáçå=éä~ååáåÖ=íç=
ÉåëìêÉ=íÜÉó=ãÉÉí=íÜÉëÉ=åÉÉÇëK==
=
^åçíÜÉê=Éñ~ãéäÉ=çÑ=íÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=çÑ=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=
ã~êâÉíéä~ÅÉ=áë=íÜÉ=~Äáäáíó=íç=ãÉ~ëìêÉI=áå=êÉ~äJíáãÉI=íÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=
ÅìêêÉåí=ã~êâÉíáåÖ=éêçãçíáçåëK=qÜáåâ=çÑ=Üçï=î~äì~ÄäÉ=áí=ïçìäÇ=ÄÉ=íç=
âåçï=ïÜ~í=éêçãçíáçåë=~êÉ=~ééÉ~äáåÖ=íç=ÅìëíçãÉêë=~ë=íÜÉó=~êÉ=
çêÇÉêáåÖ=ëéÉÅáÑáÅ=éêçÇìÅíëK=táíÜ=åÉíïçêâJïáÇÉ=áåÑçêã~íáçå=ëÜ~êáåÖI=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~åÇ=íÜÉáê=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=~êÉ=~ÄäÉ=íç=~ÅÅÉëë=íÜáë=
áåÑçêã~íáçå=~åÇ=ÅìëíçãáòÉ=íÜÉáê=çÑÑÉêáåÖë=íç=ãÉÉí=ÅìêêÉåí=ÅìëíçãÉê=
ÇÉã~åÇI=äÉ~ÇáåÖ=íç=éêçÑáí~ÄäÉ=áåÅêÉ~ëÉë=áå=ÅìëíçãÉê=ë~äÉë=~åÇ=
ë~íáëÑ~ÅíáçåK=qÜáë=Ü~ë=~=ÇáêÉÅí=áãé~Åí=çå=ÅìëíçãÉê=äçó~äíóÔåçí=íç=
ãÉåíáçå=êÉîÉåìÉ=~åÇ=éêçÑáí~ÄáäáíóK=
=
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�fí=áë=åç=äçåÖÉê=àìëí=íÜÉ=
éêçÇìÅí=íÜ~í=ÅçìåíëI=
Äìí=ÜçïI=ïÜÉå=~åÇ=
ïÜÉêÉ=áí=áë=ÇÉäáîÉêÉÇ=íç=
íÜÉ=ÅìëíçãÉêKÒ==
J_ççò=^ääÉå=C=
e~ãáäíçå=
=
=

`çãÉêÖÉåí=

`çãéêÉÜÉåëáîÉ=
îáëáÄáäáíó=áåíç=ÅìëíçãÉê=
~åÇ=é~êíåÉê=ÅçããÉêÅÉ=
~ÅíáîáíáÉë=ÖáîÉë=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=áåëáÖÜí=
áåíç=Üçï=íç=ãçÇáÑó=
~åÇ=çéíáãáòÉ=ÅÜ~ååÉä=
ÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖáÉëK=
cçê=Éñ~ãéäÉI=
`çãÉêÖÉåíÛë=ÑäÉñáÄäÉ=
`çããÉêÅÉ=`~í~äçÖ=
~åÇ=`çããÉêÅÉ=
`çåÑáÖìê~íçê=Éå~ÄäÉ=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~åÇ=
ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=íç=
ê~éáÇäó=áãéäÉãÉåí=
ëíê~íÉÖáÅ=ÅÜ~åÖÉë=íç=
éêçÇìÅí=çÑÑÉêáåÖë=~ë=
ã~êâÉí=åÉÉÇë=ÇáÅí~íÉK=
 

 píÉé=S=Ó=bîçäîÉ=vçìê=bJ`çããÉêÅÉ=píê~íÉÖó=

_~ëÉÇ=çå=jÉ~ëìêÉãÉåíë=
  

få=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Éåàçó=ÄçíÜ=
íçéJäáåÉ=~åÇ=ÄçííçãJäáåÉ=áãéêçîÉãÉåíë=~ë=íÜÉó=~Çàìëí=íÜÉáê=ÉJ
ÅçããÉêÅÉ=ëíê~íÉÖó=Ä~ëÉÇ=çå=ãÉ~ëìêÉãÉåíë=çÑ=ÅÜ~ååÉä=
ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëëK=^ë=~=êÉëìäíI=ãçêÉ=êÉëéçåëáîÉ=ÉåíÉêéêáëÉë=~êÉ=ÅêÉ~íÉÇK=
qÜÉ=~Äáäáíó=íç=Åçåíáåì~ääó=áãéêçîÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=
ëéêáåÖë=Ñêçã=~=ëíêçåÖ=Äìí=ÑäÉñáÄäÉ=ÅÜ~ååÉä=ëìééçêí=áåÑê~ëíêìÅíìêÉK=

 

bî~äì~íÉ=~åÇ=ÉîçäîÉ=óçìê=Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=

ã~êâÉíéä~ÅÉK=låÅÉ=~å=ÉJÅçããÉêÅÉ=áåÑê~ëíêìÅíìêÉ=áë=áå=éä~ÅÉI=áíÛë=
íáãÉ=íç=ëíÉé=Ä~Åâ=~åÇ=Éî~äì~íÉ=íÜÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=çÑ=íÜÉ=Åçää~Äçê~íáîÉ=
é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉ=~ë=~=ïÜçäÉI=íÜÉå=ÉîçäîÉ=Ä~ëÉÇ=çå=ïÜ~í=áë=ÄÉáåÖ=
äÉ~êåÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=~åÇ=ÉåÇJÅìëíçãÉêëK==

�� fÇÉåíáÑó=ÜáÖÜ=éÉêÑçêãáåÖ=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäëI=ëáåÖäÉ=çìí=íÜÉáê=ÄÉëí=
éê~ÅíáÅÉëI=~åÇ=ÉåÅçìê~ÖÉ=íÜÉëÉ=éê~ÅíáÅÉë=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=
é~êíåÉê=åÉíïçêâK=

�� q~êÖÉí=~åÇ=êÉÇìÅÉ=áåÉÑÑáÅáÉåÅáÉë=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=
åÉíïçêâK=

�� `êÉ~íÉ=~=ãçêÉ=ÅçÜÉëáîÉ=~åÇ=êÉëéçåëáîÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=
åÉíïçêâK=

�� mêçîáÇÉ=ÑäÉñáÄäÉ=ÅçããÉêÅÉ=ëóëíÉãë=íÜ~í=Éå~ÄäÉ=ÅÜ~ååÉä=
é~êíåÉêë=íç=Åçåíáåì~ääó=ÉîçäîÉ=íç=~ÇÇ=ãçêÉ=î~äìÉ=íç=ÅìëíçãÉêëK=

�� rëÉ=ÅìëíçãÉê=áåÑçêã~íáçå=íç=~äíÉê=éêçÇìÅí=çÑÑÉêáåÖë=~åÇ=
éêçÇìÅíáçå=éä~ååáåÖK=

�� aÉíÉêãáåÉ=~ÇÇáíáçå~ä=éêçÇìÅíë=~åÇ=ëÉêîáÅÉë=íÜ~í=ÅìëíçãÉêë=
ÇÉëáêÉ=~åÇ=~ÅèìáêÉ=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=íç=ÑìäÑáää=íÜçëÉ=ÇÉëáêÉëK=

=

^=ëíêçåÖ=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçå=Éå~ÄäÉë=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
íçW=

�� bîçäîÉ=Ñêçã=ÄÉáåÖ=êÉ~ÅíáîÉ=íç=éêç~ÅíáîÉ=

�� ^Çî~åÅÉ=Ñêçã=~ìíçã~íáçå=íç=áååçî~íáçå=

�� qìêå=áåÑçêã~íáçå=áåíç=~Åíáçå==

�� oÉëéçåÇ=Ñ~ëíÉê=íç=ÅçãéÉíáíçêëK=

=

mêçÑáí~ÄäÉ=ÅÜ~ååÉä=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=~=Åçåíáåì~ääó=ÉîçäîáåÖ=

éêçÅÉëëK=låÅÉ=~å=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëóëíÉã=áë=áå=éä~ÅÉI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
åÉÉÇ=íç=ÄÉ=~ÖÖêÉëëáîÉÔÅçåíáåì~ääó=~å~äóòáåÖ=~åÇ=çéíáãáòáåÖ=íÜÉáê=
ÉJÅçããÉêÅÉ=ëóëíÉãë=íç=ÜÉäé=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=ãÉÉí=~åÇ=ÉñÅÉÉÇ=
ÅìëíçãÉê=ÉñéÉÅí~íáçåëK=qÜÉëÉ=í~ÅíáÅë=~ääçï=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=íç=
ÑçÅìë=çå=íÜÉáê=ÅçêÉ=ÅçãéÉíÉåÅáÉëW=åìêíìêáåÖ=ÅìëíçãÉê=êÉä~íáçåëÜáéë=
~åÇ=ÉåëìêáåÖ=ëíêçåÖ=ëÉêîáÅÉ=~åÇ=ëìééçêíK=_ó=ÅäçëÉäó=ãçåáíçêáåÖ=íÜÉ=
Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉI=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=Å~å=í~âÉ=
éêç~ÅíáîÉ=ëíÉéë=íç=Åçåíáåì~ääó=áãéêçîÉ=íÜÉ=éêçÇìÅíáîáíó=~åÇ=
ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=çÑ=íÜÉáê=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçåK==
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`çãÉêÖÉåí=
`çãÉêÖÉåí=äÉîÉê~ÖÉë=
íÜÉ=ëíêÉåÖíÜë=çÑ=óçìê=
ÉñáëíáåÖ=ë~äÉë=~åÇ=
ÇáëíêáÄìíáçå=ãçÇÉäëI=
ÉåÜ~åÅáåÖ=íÜÉã=ïáíÜ=
íÜÉ=åÉï=Å~é~ÄáäáíáÉë==
çÑ=íÜÉ=fåíÉêåÉí=~åÇ==
ÉJÅçããÉêÅÉK===
=
`çãÉêÖÉåí=éêçîáÇÉë=
î~äìÉ=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=
ÉåíáêÉ=ÅçããÉêÅÉ=
éêçÅÉëëK=cêçã=
áåÅêÉ~ëÉÇ=ë~äÉë=íÜ~í=
~êÉ=~=êÉëìäí=çÑ=
ÅìëíçãáòÉÇ=~åÇ=
í~êÖÉíÉÇ=ë~äÉë=
~ÅíáîáíáÉë=íç=~=
ëÉ~ãäÉëë=ëÉääáåÖ=
ÉñéÉêáÉåÅÉ=Ñçê=
ÅìëíçãÉêëI=
`çãÉêÖÉåí=
~ééäáÅ~íáçåë=ÜÉäé=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=êÉ~é=
íÜÉ=êÉï~êÇë=çÑ=~=ëçäáÇ=
é~êíåÉê=ÅçããÉêÅÉ=
ëíê~íÉÖóK=
 

 píÉé=T=Ó=oÉ~é=íÜÉ=oÉï~êÇë=
==
cçêêÉëíÉê=oÉëÉ~êÅÜ=ÇÉÑáåÉë=ÅÜ~ååÉä=ÅççéÉê~íáçå=~ë=íÜÉ=ÅçãÄáåÉÇ=
ÉÑÑçêíë=çÑ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=íç=~ÅèìáêÉ=~åÇ=ë~íáëÑó=
BÉãéçïÉêÉÇ=ÅìëíçãÉêëÒ=Äó=ëÜ~êáåÖ=ÅìëíçãÉêëI=ã~êÖáåëI=~åÇ=
áåí~åÖáÄäÉë=äáâÉ=Äê~åÇK

P=

få=çêÇÉê=íç=ÄÉííÉê=ëÉêîÉ=íÜÉëÉ=ÅìëíçãÉêëI=
~ëíìíÉ=ã~åìÑ~ÅíìêáåÖ=ÉåíÉêéêáëÉë=~êÉ=ÅççéÉê~íáåÖ=ïáíÜ=ÅÜ~ååÉä=
é~êíåÉêë=ãçêÉ=ÅäçëÉäó=íÜ~å=ÉîÉê=ÄÉÑçêÉK=qÜÉëÉ=Åçää~Äçê~íáîÉ=
åÉíïçêâë=~êÉ=ÉãÉêÖáåÖ=~Åêçëë=~=Äêç~Ç=ê~åÖÉ=çÑ=áåÇìëíêáÉëI=Ñêçã=
ÜáÖÜ=íÉÅÜåçäçÖó=íç=~ìíçãçíáîÉ=íç=ÅÜÉãáÅ~äë=íç=áåÇìëíêá~ä=~åÇ=
~å~äóíáÅ~ä=ÉèìáéãÉåíK=tÜáäÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=ÑçÅìë=çå=éêçîáÇáåÖ=
ÖäçÄ~ä=~åÇ=îÉêíáÅ~ä=êÉ~ÅÜI=äçÖáëíáÅëI=~åÇ=çíÜÉê=î~äìÉJ~ÇÇÉÇ=ëÉêîáÅÉëI=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~êÉ=~ÄäÉ=íç=ÑçÅìë=çå=ã~ñáãáòáåÖ=íÜÉáê=Åçää~Äçê~íáîÉ=
ÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçå=íç=ÇêáîÉ=íçéJäáåÉ=ÖêçïíÜI=ÉåÜ~åÅÉ=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=
ÉñéÉêáÉåÅÉI=~åÇ=ëíêÉåÖíÜÉå=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=êÉä~íáçåëÜáéëK=
=
få=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=ã~êâÉíéä~ÅÉI=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=
é~êíåÉêë=ïçêâ=íçÖÉíÜÉê=íç=ÄìáäÇ=~=ìåáÑáÉÇ=~åÇ=çéíáãìã=Äê~åÇ=
ÉñéÉêáÉåÅÉ=Ñçê=íÜÉ=ÅìëíçãÉêI=íç=áãéêçîÉ=ÅìëíçãÉê=ë~íáëÑ~Åíáçå=~åÇ=
ÑçëíÉê=ÅìëíçãÉê=äçó~äíóK=få=áíë=ãçëí=~Çî~åÅÉÇ=ÑçêãI=Åçää~Äçê~íáîÉ=
ÅçããÉêÅÉ=ã~âÉë=áí=ÇáÑÑáÅìäí=íç=ÇáëÅÉêå=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=
äÉ~îÉë=çÑÑ=~åÇ=íÜÉ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=éáÅâë=ìéK=qÜáë=ëçéÜáëíáÅ~íÉÇ=
ÄìëáåÉëëJíçJÄìëáåÉëë=ÅççêÇáå~íáçå=ÇêáîÉë=íçéJäáåÉ=ÖêçïíÜI=çéíáãáòÉë=
íÜÉ=ÅÜ~ååÉäI=áåÅêÉ~ëÉë=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉê=
éêçÇìÅíáîáíóI=~åÇ=êÉÇìÅÉë=ÅçëíëK=
=
_ÉåÉÑáíë=íç=j~åìÑ~ÅíìêÉêë=fåÅäìÇÉW==

�� fåÑäìÉåÅÉ=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=ÉñéÉêáÉåÅÉ=~åÇ=ÉåÜ~åÅÉ=Äê~åÇ=î~äìÉ=

�� d~áå=îáëáÄáäáíó=áåíç=ÅìëíçãÉê=ÄÉÜ~îáçê=~åÇ=éêÉÑÉêÉåÅÉë=íç=ÄÉííÉê=
~åíáÅáé~íÉ=~åÇ=ãÉÉí=ÅìëíçãÉê=åÉÉÇëI=áãéêçîÉ=éêçÇìÅí=éä~ååáåÖ=
~åÇ=éêçÇìÅíáçåI=~åÇ=ÄÉííÉê=í~êÖÉí=éêçãçíáçåë=~åÇ=ÅêçëëJ
ëÉääLìéJëÉää=çééçêíìåáíáÉë=

�� fåÅêÉ~ëÉ=îáëáÄáäáíó=áåíç=ÅÜ~ååÉä=~ÅíáîáíáÉë=~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉ=íç=
áãéêçîÉ=ÑçêÉÅ~ëíáåÖI=ÇÉÅêÉ~ëÉ=ÅÜ~ååÉä=áåîÉåíçêóI=~åÇ=ãçêÉ=
~ÅÅìê~íÉäó=~ääçÅ~íÉ=ÅÜ~ååÉä=ã~êâÉíáåÖ=ëéÉåÇK=

=
_ÉåÉÑáíë=íç=`ìëíçãÉêë=fåÅäìÇÉW=

�� oÉÅÉáîÉ=ÅçãéäÉíÉI=ÜáÖÜäó=í~êÖÉíÉÇ=áåÑçêã~íáçå=íç=ã~âÉ=Ñ~ëíÉê=
~åÇ=ãçêÉ=áåÑçêãÉÇ=ÄìóáåÖ=ÇÉÅáëáçåë=

�� nìáÅâäó=~åÇ=É~ëáäó=çÄí~áå=íÜÉ=éêçÇìÅíë=~åÇ=ëçäìíáçåë=íÜ~í=ÄÉëí=
Ñáí=íÜÉáê=åÉÉÇë=

�� pÉ~ãäÉëëäó=~ÅÅÉëë=íÜÉ=çÑÑÉêáåÖë=çÑ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=
é~êíåÉêëI=ïáíÜçìí=Ü~îáåÖ=íç=ÉñéäáÅáíäó=å~îáÖ~íÉ=~=ÇáëÅçååÉÅíÉÇ=
ëÉääáåÖ=éêçÅÉëëK=

=
_ÉåÉÑáíë=íç=`Ü~ååÉä=m~êíåÉêë=fåÅäìÇÉW=

�� båÜ~åÅÉ=êÉä~íáçåëÜáéë=ïáíÜ=ÅìëíçãÉêë=Äó=áãéêçîáåÖ=íÜÉ=
~ÅÅìê~ÅóI=íáãÉäáåÉëëI=~åÇ=ÑçÅìë=çÑ=ëçäìíáçåë=

�� pÜáÑí=ÑçÅìë=~åÇ=êÉëçìêÅÉë=Ñêçã=ã~åì~ääó=áåíÉåëáîÉ=í~ëâë=íç=
ëíê~íÉÖáÅ=çÄàÉÅíáîÉëI=ëìÅÜ=~ë=éêçîáÇáåÖ=ãçêÉ=áååçî~íáîÉ=~åÇ=
î~äì~ÄäÉ=ëÉêîáÅÉë=íç=ÅìëíçãÉêëK=

 

 

                                           
P

=^ääÉåI=iáë~I=�`Ü~ååÉä=`çåÑäáÅí=`êìãÄäÉëIÒ=cçêêÉëíÉê=oÉëÉ~êÅÜI=j~êÅÜI=OMMMK=
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`çãÉêÖÉåíW==

vçìê=m~êíåÉê=áå=

`çããÉêÅÉ=
 

 

 

 `çãÉêÖÉåí=qÉÅÜåçäçÖáÉëI=fåÅK=
  

cçìåÇÉÇ=áå=NVVUI=`çãÉêÖÉåí=qÉÅÜåçäçÖáÉë=áë=~=äÉ~ÇáåÖ=éêçîáÇÉê=çÑ=
ëÉääJëáÇÉ=ÄìëáåÉëëJíçJÄìëáåÉëë=ÉJÅçããÉêÅÉ=ëçäìíáçåëK==
`çãÉêÖÉåíÛë=éêçÇìÅí=îáëáçå=~åÇ=ëíê~íÉÖó=áë=~=Åìäãáå~íáçå=çÑ=
ÉñíÉåëáîÉ=êÉëÉ~êÅÜ=~åÇ=Åçää~Äçê~íáçå=ïáíÜ=äÉ~ÇáåÖ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
~åÇ=íÜÉáê=ëÉääáåÖ=é~êíåÉêëK==`çãÉêÖÉåí=éêçîáÇÉë=ëçÑíï~êÉ=ëçäìíáçåë=
íÜ~í=Éå~ÄäÉ=ÉåíÉêéêáëÉë=íç=ÉåÖ~ÖÉ=áå=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉI=Ñìääó=
äÉîÉê~ÖáåÖ=áåÇáêÉÅí=~åÇ=ÇáêÉÅí=ë~äÉë=ÅÜ~ååÉäë=íç=ÇêáîÉ=íçéJäáåÉ=
ÖêçïíÜI=áåÅêÉ~ëÉ=ÅìëíçãÉê=ë~íáëÑ~ÅíáçåI=áãéêçîÉ=ÅÜ~ååÉä=
éêçÇìÅíáîáíóI=~åÇ=êÉÇìÅÉ=ÅçëíëK==få=NVVVI=`çãÉêÖÉåí=ï~ë=
êÉÅçÖåáòÉÇ=~ë=`áëÅç=póëíÉãëÛ=pìééäáÉê=çÑ=íÜÉ=vÉ~êK=
=
qÜÉ=`çãÉêÖÉåí=aáëíêáÄìíÉÇ=bJ_ìëáåÉëë=póëíÉã»=áë=~=
ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=ëìáíÉ=çÑ=~ééäáÅ~íáçåë=íÜ~í=Éå~ÄäÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=íç=
ÅççêÇáå~íÉ=~åÇ=ã~å~ÖÉ=íÜÉ=ë~äÉ=çÑ=éêçÇìÅíë=~åÇ=ëçäìíáçåë=~Åêçëë=
ëáåÖäÉJ=~åÇ=ãìäíáJíáÉêÉÇ=ë~äÉë=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÅÜ~ååÉäëK==qÜêçìÖÜ=
íÜáë=ëçäìíáçåI=Çáëé~ê~íÉ=ÅìëíçãÉê=íçìÅÜJéçáåíë=~êÉ=ìåáíÉÇ=~ë=
ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~åÇ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=áåíÉÖê~íÉ=íÜÉáê=ë~äÉë=éêçÅÉëëÉëK==
^ë=~=êÉëìäíI=ÅìëíçãÉêë=~êÉ=~ÄäÉ=íç=íê~åëé~êÉåíäó=å~îáÖ~íÉ=~=ãìäíáJ
íáÉêÉÇ=ëÉääáåÖ=éêçÅÉëëI=Ö~áåáåÖ=íÜÉ=î~äìÉJ~ÇÇ=çÑ=ÄçíÜ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=
~åÇ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêëK==aÉëáÖåÉÇ=~ë=~å=áåíÉÖê~íÉÇ=ÉåîáêçåãÉåí=Ñçê=
~ää=é~êíåÉê=~åÇ=ÅìëíçãÉê=ÅçããÉêÅÉ=~ÅíáîáíáÉëI=~=`çãÉêÖÉåí=
Åçää~Äçê~íáîÉ=ÅçããÉêÅÉ=ÉåîáêçåãÉåí=Éå~ÄäÉë=ã~åìÑ~ÅíìêÉêë=~åÇ=
ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=íç=éççä=íÜÉáê=ÉñéÉêíáëÉI=ïçêâáåÖ=áå=ÅçåÅÉêí=Ñçê=íÜÉ=
ìäíáã~íÉ=ÄÉåÉÑáí=çÑ=íÜÉ=ÉåÇJÅìëíçãÉêK===
=
`çãÉêÖÉåí=Ü~ë=~ëëÉãÄäÉÇ=~å=ÉñéÉêáÉåÅÉÇ=ÅìëíçãÉê=~ÇîçÅ~Åó=
íÉ~ã=íç=ÇÉäáîÉê=ìåé~ê~ääÉäÉÇ=ëìééçêíI=íê~áåáåÖI=~åÇ=áãéäÉãÉåí~íáçå=
~ëëáëí~åÅÉ=íç=ÉåëìêÉ=É~ÅÜ=ÅìëíçãÉêÛë=ëìÅÅÉëëK=få=~ÇÇáíáçåI=
ÉåíÉêéêáëÉë=Å~å=ÉñéÉÇáíÉ=íÜÉ=ä~ìåÅÜ=çÑ=íÜÉáê=Åçää~Äçê~íáîÉ=é~êíåÉê=
ã~êâÉíéä~ÅÉë=íç=áããÉÇá~íÉäó=áåáíá~íÉ=ÅçããÉêÅÉ=ïáíÜ=íÜÉáê=ÅÜ~ååÉä=
é~êíåÉêë=Äó=äÉîÉê~ÖáåÖ=íÜÉ=`çãÉêÖÉåí=m~êíåÉê=kÉíïçêâI=~=
ïçêäÇïáÇÉ=åÉíïçêâ=çÑ=B`çãÉêÖÉåíJêÉ~ÇóÒ=ÅÜ~ååÉä=é~êíåÉêë=~ÄäÉ=íç=
ÉåÖ~ÖÉ=áå=ÅçããÉêÅÉ=~åÇ=ÅçããìåáÅ~íáçå=ïáíÜ=ã~åìÑ~ÅíìêÉêëK=
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